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CoNHECIMENTO TECNICO SOBRE O SETOR DE DISTRIBUIGAO DE
GAs CANALIZADO E suA REGULAGAO

01. Considerando o contrato n.” CSPE/03/2000, relativo a explora-
c¢do de servigos publicos de distribui¢@o de gas canalizado, do
Estado de Sao Paulo, que celebra a concessao da distribuigdo a
empresa Gas Natural Sdo Paulo Sul S.A., assinale a alternativa
que apresenta informagdes corretas sobre a exploracdo dos
servigos publicos.

(A) Quaisquer circunstancias que atinjam os usuarios, afetan-
do a qualidade, a continuidade, a eficiéncia e a seguranca
dos servigos, devem ser avisadas a Agéncia Reguladora
em um prazo de até trés dias.

(B) AAgéncia Reguladora ndo permite que a concessiondria
estabeleca pessoas juridicas distintas, para assegurar uma

maior transparéncia do negocio.

©

O gés natural, no sistema de distribui¢do, ndo necessita
de odorizagao, pois seu cheiro ¢ forte e caracteristico.

(D) Ao contrario das demais tarifas, que sdo aprovadas pela
agéncia reguladora, as tarifas de grandes consumidores
sao fixadas livremente pela concessiondria.

(E) Aexploragdo dos servigos publicos de distribui¢@o de gas
canalizado devera ser realizada como fun¢éo de utilidade
publica prioritaria.

02. Sobre o Decreto n.° 43.889, de 1998, que regulamenta a
concessao e a permissdao da prestagdo de servigos publicos
de distribuicdo de gas canalizado no Estado de Sao Paulo,
analise as afirmacdes e assinale a alternativa verdadeira.

I. Incumbe a concessiondria a obrigacdo de implementar
medidas que tenham por objetivo a pesquisa e o desen-
volvimento tecnologico do setor de gés canalizado.

II. Nao faz mengao ao livre acesso, cuja regulamentagdo sé
foi abordada pela Lei Complementar n.° 1.025, de 1997.

III. Estabelece prazo maximo para concessao de exploragdo
dos servigos de distribui¢do de gas canalizado, a partir
da data de assinatura do contrato.

I'V. Disciplina a exploragao dos servigos de gas canalizado, de
maneira a atender as necessidades dos setores industrial,
domiciliar, comercial, automotivo e outros.

Esta correto o contido em
(A) I, IT e I11, apenas.
(B) L, I elV, apenas.

(C) I, I e 1V, apenas.
(D) I, I e IV, apenas.

(B) LIL I elV.

03.

04.

0s.

Sobre o Modelo Institucional desenvolvido para a inddstria
de gas natural no Brasil, identifique a alternativa incorreta.

(A) A distribuicdo de gas canalizado ¢ regulamentada em
nivel estadual, enquanto a producdo e o transporte sdo
da algada federal.

(B) Principios regulatorios na escala estadual e federal devem
convergir para facilitar o desenvolvimento da infraestrutura.

(C) A ANP (Agéncia Nacional de Petréleo, Gas Natural e
Biocombustiveis) ¢ a Unica institui¢do responsavel pela
regulamentacdo da interface com o setor elétrico.

(D) Apesar da elevada dependéncia externa, ndo cabe a
ARSESP regulamentar as importagdes de gas natural do
Estado de Sdo Paulo.

(E) AsinstalagGes de gas canalizado internas aos consumidores,
nao sdo regulamentadas nem pela ARSESP, nem pela ANP.

Segundo dados da Abegas (Associagdo Brasileira das Em-
presas Distribuidoras de Gas Canalizado), o consumo do gas
natural atingiu, em fevereiro de 2009, o menor volume de
vendas desde 2004. Analise as alternativas dadas e escolha a
que traz informagdes corretas sobre esse fato.

(A) Os dados demonstram o efeito da recessdo economica
nos dois principais segmentos de consumo.

(B) Adiminuigdo se da exclusivamente pelo fato de o més de
fevereiro possuir menos dias uteis em relag@o aos outros
meses do ano.

(C) O unico setor que apresentou crescimento no consumo
foi o de geragdo elétrica, impulsionado pelo acionamento
das termoelétricas.

(D) A maior diminui¢do no consumo ocorreu no setor resi-
dencial, devido, unicamente, ao periodo de férias e aos
feriados do més.

(E) Todos os segmentos tém apresentado quedas sistematicas
nos volumes consumidos desde 2004, o que traz grandes
preocupacgdes para as perspectivas futuras.

Uma das fungdes da ARSESP (Agéncia Reguladora de Sa-
neamento ¢ Energia do Estado de Sdo Paulo) ¢ dispor sobre
o processo de revisdo tarifaria das concessiondrias de gas
canalizado do Estado de Sao Paulo. Assinale a alternativa
que traz informagdes verdadeiras sobre esse processo.

(A) Os contratos de concessdo prevéem que as revisdes tari-
farias sejam realizadas ao término de um periodo de dez
anos, para manter a modicidade tarifaria aos consumidores.

(B) A metodologia para revisdo tarifaria é estabelecida pela
propria companhia de distribuigdo, desde que esteja de
acordo com os critérios estabelecidos pela ARSESP.

(C) Ataxade custo médio ponderado do capital (conhecida pelas
iniciais em inglés — WACC) ¢ aplicada ap6s o calculo tari-
fario para ponderar o incremento da eficiéncia operacional.

(D) As etapas de discussdo e aprovagdo de novas tarifas,
assim como o processo de revisdo, sdo realizadas em
Audiéncias Publicas, cujas informagdes ndo sdo de acesso
exclusivo das companhias distribuidoras.

(E) As revisdes periodicas das tarifas visam manter a capa-
cidade de investimento das concessdes, como principal
prioridade a Agéncia Reguladora.
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06.

07.

08.

Sobre as Portarias do Plano de Contas regulatorio, analise as
afirmagoes:

I. A Portaria CSPE n.° 403 dispde sobre as alteragdes e
inclusdo de subcontas contabeis no Plano de Contas do
Servico Publico de Distribui¢do de Gas Canalizado, pu-
blicado pela Portaria CSPE n.° 323.

II. APortaria CSPE n.° 273 dispde sobre as redes e conexdes
apresentadas em forma de esbogo no Plano Quinquenal
de Investimentos e Obras, bem como a localiza¢ao dos
usuarios de grande porte e grupo de usudrios menores.

III. A Portaria CSPE n.° 144 dispde sobre a elaboragdo e
remessa do Plano Quinquenal de Investimentos ¢ Obras.

Pode-se afirmar que

(A) nenhuma esta correta.

(B) apenas I e II estdo corretas.
(C) apenas II e III estao corretas.
(D) apenas I e III estdo corretas.

(E) todas estdo corretas.

No site da ANP (Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural
e Biocombustiveis) € possivel consultar os aspectos forma-
dores de precos e tarifas do gas natural. Sobre esses aspectos,
assinale a alternativa correta.

(A) O preco do gas natural vendido as distribuidoras ¢
composto por trés parcelas, uma para remuneragido do
produtor, uma para o servigo de transporte € outra para
o fundo de investimentos em infraestrutura.

(B) Nas tarifas de transporte, a alocag@o de custos entre usua-
rios e servigos deve ser realizada de maneira transparente,
estando explicita a parcela da receita total requerida a ser
coberta por cada tipo de servigo.

(C) Existem trés tipos de servigos de transporte por gasodutos
passiveis de cobranga: transporte flexivel, transporte

interruptivel e transporte liquido.

(D) As tarifas aplicaveis a cada servigo e/ou carregador sao
livres de encargos, devido a natureza publica das operagdes.

(E) A regulamentagdo do Programa Prioritario de Termele-
tricidade, do ano de 2001, estabelece um prego maximo
para o suprimento do gas natural, que pode variar de
acordo com sua origem (nacional ou importada).

Assinale a alternativa que apresenta informagdes corretas
sobre as especificagdes do gas natural.

(A) O Poder Calorifico Superior (PCS) deve estar entre
34 000 e 38 400 kJ/m? na regido Norte, € entre 35 000 e
43 000 kJ/m? nas demais regides.

B)

A quantidade total de enxofre ndo pode ultrapassar o
valor maximo de 700 g/cm’.

O indice de Wobbe ¢é fixado nacionalmente, sendo co-
mum a todas as regides ¢ ndo podendo apresentar valores
inferiores a 40 500 kJ/m? e superiores a 53 500 kJ/m?.

©

D)

O valor para o Oxigénio Méximo nio é uma especifica¢ao
regulamentada.

(E)

Pode apresentar tragos visiveis de particulas liquidas, mas
ndo deve apresentar tragos visiveis de particulas solidas.
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09.

10.

As condicles gerais para o fornecimento dos Servigos de
Distribuigdo de Gas Canalizado devem atender a Portaria
n.° 160/2001 da CSPE (Comissario Geral da Comissdo de
Servigos Publicos de Energia).

Sobre essa portaria, leia as afirmagdes:

I. A Concessionaria deve ampliar a capacidade e expandir o
seu sistema de distribui¢do de Géas dentro da sua area de
Concessdo até o Ponto de Entrega, por solicitacdo, devi-
damente fundamentada, de qualquer interessado, sempre
que o servico seja técnica e economicamente viavel.

II. Os Usuarios sao responsaveis pelas obras de pavimenta-
¢do, repavimentagdo ou paisagismo, em area da Unidade
Usuaria, que se fizerem necessarias em decorréncia da
instalagdo ou manuten¢do do Ramal Interno ou Ramal
de Servigo.

III. As margens de erro de medi¢do admitidas s@o as estabe-
lecidas pela legislacdo metrologica. Caso o erro ocasione
registro de consumo menor, devido a motivos de responsa-
bilidade da concessionaria, o Usuario podera ser cobrado
apenas no prazo maximo de cinco dias uteis.

Esta correto apenas o contido em
A) L

(B) Iell.

(C) Telll.

(D) 1I.

(E) MellL

Ainda sobre a Portaria n.° 160/2001 da CSPE (Comissario
Geral da Comissao de Servigos Publicos de Energia), assinale
a alternativa em que se associa corretamente o Segmento de
Usudrio a sua respectiva definigao.

(A) Industrial: aqueles Usuarios que utilizam o Géas para
atividade de elaboracdo de produtos, transformacdo de
matérias-primas, recuperacdo de maquinas e equipamen-
tos e fabricagdo diversa, incluidos os 6rgdos publicos.

(B) Pequenos Usudrios: fornecimento para Unidade Usuaria

com fim residencial.

(C) Gas Natural Veicular: fornecimento para Unidade Usuaria

em que seja exercida atividade comercial ou de prestagao

de servigos de transporte.

(D) Pequena Cogeragdo — PCG: Unidade Usuaria com con-

sumo médio mensal contratual de até 500 000 m? e que

utiliza o Gas para o processo de producdo combinada de
vapor ¢ energia mecanica ou elétrica.

(E) Grandes Usudrios: aquele Segmento de Usudrios que

utiliza o Gés para o processo de producdo combinada

de vapor e energia mecanica ou elétrica.



11.

12.

13.

A norma brasileira que rege as redes de distribui¢do interna
para gases combustiveis ¢ a ABNT NBR n.° 15526/2007.
Sobre essa norma, pode-se afirmar que

(A) se aplica também a instalacdes em termelétricas, onde o
gas ¢ utilizado para geracdo de eletricidade.

(B) deve ser utilizada em instalagdes cuja pressdo de operagéo
exceda a 150 kPa (1,53 kgf/cm?).

(C) se aplica somente ao gas natural.

(D) forga areadequagdo de instalagdes existentes aos padroes
especificados.

(E) estabelece os requisitos minimos exigiveis para redes
internas abastecidas tanto por canalizag¢do de rua, como
por uma central de gés.

Sobre a Norma Brasileira ABNT NBR n.° 15526/2007, assi-
nale a alternativa que traz informagdes verdadeiras a respeito
da instalagdo e montagem das tubulacdes.

(A) Quando forem aparentes, devem ter afastamento minimo
de 100 mm das tubulagdes de agua quente e fria, para
redes em paralelo.

(B)

Quando forem embutidas, nao podem atravessar elemen-
tos estruturais (lajes, vigas, paredes etc.).

(C) Quando enterradas, devem ter profundidade de 0,30 me-
tros, a partir da geratriz superior do tubo, em locais nao
sujeitos a trafego de veiculos, e 0,50 metros em locais

com passagem de veiculos.

(D) Quando alojadas em tubo-luva, este ndo deve possuir
aberturas para atmosfera, para evitar entrada de agua,
animais e outros objetos estranhos.

(E) Quando instaladas em suportes, podem ser apoiadas ou
fixadas em outras tubulagdes, de conducdo de agua ou
vapor, existentes.

O projeto e a execugdo de redes de distribui¢do interna para
gases combustiveis em instalagdes industriais devem obede-
cer a norma brasileira ABNT NBR n.° 15358/2006. Sobre o
dimensionamento das redes, assinale a alternativa correta.

(A) A pressdo de entrega, a densidade e o poder calorifico
do combustivel devem ser calculados por técnicos espe-
cialistas da propria industria.

(B) Deve ser levantado o perfil de consumo de gas, com
relagdo aos aparelhos a serem utilizados, de forma a se
determinar o consumo maximo instantaneo.

(C) A pressao minima deve ser de 400 kPa.

(D) A tubulagdo sera uniforme, independentemente das va-
zoes dos aparelhos a gas servidos em cada trecho.

(E) Para efeito do estabelecimento do consumo maximo
instantaneo, deve ser considerado o poder calorifero
superior do gés e a eficiéncia dos aparelhos.

14.

15.

ANorma ABNT NBR n.° 14463/2000 estabelece as condigdes
exigiveis para as conexdes termossoldaveis de polietileno
PE 80 e PE 100. Assinale a alternativa que apresenta uma
definigdo correta especificada na norma.

(A) As conexdes soldadas por eletrofusdo sdo aquelas rea-
lizadas por meio do aquecimento do material que sera
fundido, com auxilio de elemento térmico externo a
conexao e ao tubo.

(B) A relagdo diametro espessura (SDR) ¢ a razdo entre a
espessura maxima da parede do tubo e o didmetro interno

nominal do tubo equivalente.
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A conexdo tipo “ponta” é aquela realizada por meio do
encaixe direto entre tubos de diferentes diametros.

(D) O soquete, localizado entre a parede interna da conexao
e a parede externa do tubo, ¢ a resisténcia elétrica que
tem a finalidade de gerar calor, a fim de possibilitar a

soldagem das pegas.

(E) As conexdes soldadas por termofusdo sdo aquelas reali-
zadas por meio da transformag@o da energia elétrica em

calor.

A execugdo de solda de topo, quando realizada em tubos e
conexdes de polietileno PE 80 e PE 100, é normatizada pela
norma ABNT NBR n.° 14464/2000, que enumera uma série
de requisitos especificos. Assinale a alternativa que apresenta
esses requisitos de maneira correta.

(A) As superficies externas e internas das extremidades dos
tubos devem ser limpas com substancias abrasivas, para
amolecer o polietileno e acelerar o tempo de aqueci-
mento.

(B) Antes de cada solda, a placa de aquecimento deve ser
limpa, de modo a ndo apresentar vestigios de lama, 6leo,

poeira ou residuos de soldas anteriores.

(C) Deve-se elevar a temperatura da placa de aquecimento até
o valor especificado pelo fabricante de tubos, de forma
que o centro da placa concentre o calor e mantenha o do-
bro da temperatura em relagdo as extremidades, durante

toda a solda.

(D) Apds o resfriamento, as pecas soldadas podem ser ma-
nuseadas livremente, independentemente da temperatura
na superficie da solda.

(E) Apos a retirada da placa de aquecimento, ¢ comum en-
contrar material fundido grudado nessa placa, o que ndo
deve ser considerado um problema.
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16.

17.

18.

CoNHECIMENTO TECNICO SOBRE O SETOR DE SANEAMENTO
BAsico E sua REGULAGAO

Considere os itens:

I. estabelecer padrdes e normas para a adequada prestagdo
dos servigos e para a satisfagdo dos usudrios;

II. garantir o cumprimento das condigdes e metas estabelecidas;
III. prevenir e reprimir o abuso do poder econémico, ressal-
vada a competéncia dos 6rgdos integrantes do sistema
nacional de defesa da concorréncia;

I'V. definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico
e financeiro dos contratos quanto a modicidade tariféria,
mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e a efi-
cacia dos servigos e que permitam a apropriacdo social
dos ganhos de produtividade.

De acordo com a Lei Federal n.° 11.445/07 (Saneamento
Basico), sdo objetivos da regulacdo

(A) Iell, apenas.

(B) I elll apenas.
(C) I, I e III, apenas.
(D) I, I e IV, apenas.
(B) LILOIeIV.

De acordo com a Lei n.° 8.987/95 (Concessdes de Servigos
Publicos), incumbe a concessionaria

(A) captar, aplicar e gerir os recursos financeiros necessarios
a prestacao do servigo.

(B) zelar pela boa qualidade do servigo, receber, apurar
e solucionar queixas e reclamagdes dos usuarios, que
serdo cientificados, em até trinta dias, das providéncias
tomadas.

(C) homologar reajustes e proceder a revisao das tarifas na
forma dessa Lei, das normas pertinentes e do contrato.

(D) estimular o aumento da qualidade, produtividade, pre-
servacdo do meio-ambiente e conservagao.

(E) intervir na prestag@o do servigo, nos casos e condi¢des
previstos em lei.

De acordo com a Lei Complementar n.° 1.025/07, o plano
editado por lei estadual, nos termos do artigo 216 da Consti-
tuicdo do Estado, cabendo-lhe, observadas as peculiaridades
regionais e locais, bem como as caracteristicas das bacias
hidrogréficas e respectivos recursos hidricos, estabelecer
objetivos, diretrizes, prioridades e programas gerais para
orientar a elaboragdo da legislacdo or¢amentaria plurianual
e anual, bem como o planejamento operacional dos servicos
publicos de saneamento basico em todo o territdrio estadual,
respeitada a autonomia municipal, € o Plano

(A) de Metas de Saneamento Estadual.
(B) Plurianual de Saneamento.

(C) Executivo Estadual de Saneamento.
(D) de Saneamento e Energia.

(E) CONESAN.
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19.

20.

21.

A diretoria da ARSESP é composta pelo Diretor de Regulagio
Técnica e Fiscalizag¢do dos servi¢os de saneamento basico e
mais

(A) 6diretores, incluindo o Diretor de Regulacido Econdémico-
Financeira e de Mercados.

(B) 5 diretores, incluindo o Diretor de Regulagdo Econdmico-
Financeira e de Mercados.

(C) 4 diretores, incluindo o Diretor de Relagdes Institucio-
nais.

(D) 3 diretores, incluindo o Diretor de Regulagdo Técnica e
Fiscalizagdo dos servicos de energia.

(E) 2 diretores, incluindo o Diretor de Regulagdo Técnica e
Fiscalizagdo dos servicos de energia.

De acordo com a Deliberagdo ARSESP 031/08, constitui infra-
¢do, sujeita a imposicdo da penalidade de multa do Grupo I
(até 0,01% do faturamento liquido anual do prestador),

(A) ndo efetuar, nos prazos estabelecidos, reparos, melhora-
mentos, substitui¢des e modificag¢des, de carater urgente,
nas instalagoes.

(B) realizar o despejo de esgotos, apds o tratamento, em
condigdes inferiores aos padrdes exigidos pelos planos
de saneamento e pelos 6rgdos ambientais, observado o

equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

(C) nio fornecer agua, por meio do sistema publico de abas-
tecimento, dentro dos padrdes de potabilidade estabele-

cidos em legislagdo especifica do Ministério da Saude.

(D) nao disponibilizar aos usudarios servicos de acesso a
empresa por meio de sitio na Internet e atendimento

telefonico.

(E) suspender a prestacdo dos servigos, enquanto a reclama-
¢do do usuario, comunicada ao prestador, estiver sendo
objeto de analise por parte da ARSESP, salvo por razdes

diversas do objeto da reclamag@o pendente.

De acordo com o Decreto n.° 53.192/08, a execugdo dos
servigos publicos municipais de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario sera realizada pela SABESP, nos ter-
mos de contrato de programa a ser firmado com o Municipio,
que atendera a legislacdo de concessdes e permissdes e de
diretrizes nacionais e estaduais para o saneamento, ¢ prevera
mecanismos que garantam a transparéncia da gestfo econd-
mica e financeira do servigo. O contrato sera celebrado pelo
prazo de

(A) 5 anos.

(B) 10 anos.
(C) 20 anos.
(D) 30 anos.

(E) 45 anos.



22.

23.

24,

25.

26.

Para celebragdo de convénios de cooperagdo e contratos de
programa que estabelegam a submissdo da SABESP a politica
tarifaria exclusivamente municipal é condiciao necessaria a
existéncia de laudo comprovando que a tarifa prevista é su-
ficiente para o custeio dos servigos ¢ a amortizagdo integral
dos investimentos no prazo contratual,

(A) independentemente de qualquer subsidio externo.

(B) ou alternativamente pode ser autorizado pelo Governador
do Estado.

ou excepcionalmente com a autorizagdo do Conselho de
Orientacdo de Saneamento.
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D)
(E)

ou alternativamente com a autorizacdo da ARSESP.

ou alternativamente pode ser autorizado por ato especi-
fico do Secretario do Meio Ambiente.

De acordo com padrao microbiologico de potabilidade da agua
para consumo humano definido pelo Ministério da Satde, na
agua tratada no sistema de distribuigdo (reservatorios e rede),
em sistemas que analisam mais de 40 amostras por més, a
auséncia de coliformes totais em 100 mL deve ocorrer em

(A) 100% das amostras.
(B) 95% das amostras.
(C) 75% das amostras.
(D) 50% das amostras.
(E) 40% das amostras.

De acordo com Portaria n.® 518/2004 do Ministério da Saude,
a agua potavel deve estar em conformidade com o padrdo de
aceitagdo de consumo e recomenda-se que, no sistema de
distribuigdo, o pH da dgua seja mantido na faixa de

e que o teor maximo de cloro residual livre, em qualquer ponto
do sistema de abastecimento, seja de mg/L.

Os valores faltantes nos espagos sdo, respectivamente,

(A) 3,0a5,0...5,0

(B) 50a7,0..4,0

(C) 6,029,5...2,0

(D) 7,0a10,0 ... 2,0

(E) 7,0a10,0... 1,0

“Sédo unidades destinadas a remogao de particulas presentes
na agua, pela agdo da gravidade. Podem ser convencionais,
ou de baixa taxa, e de elementos tubulares, ou de alta taxa.”

No projeto de estag@o de tratamento de agua para abasteci-
mento publico, o texto refere-se a

(A) floculadores.

(B) aeradores.

(C) bandejas perfuradas sobrepostas.

(D) filtros lentos.

(E) decantadores.

Para a execugdo de tubulagdes de PVC rigido para adutoras e
redes de dguas, as escavagdes em rocha decomposta, pedras
soltas e rocha viva devem ser feitas até abaixo do nivel inferior
da tubulagao, para que seja possivel a execugdo de um leito
de material isento de pedras de, no minimo,

(A) 15 cm sob os tubos.
(B) 20 cm sob os tubos.
(C) 30 cm sob os tubos.
(D) 45 cm sob os tubos.
(E) 60 cm sob os tubos.

27.

28.

29.

30.

A ETE deve ter mais de um tanque de aeragdo, se a vazio
afluente maxima for superior a

(A) 50 L/s.

(B) 100 L/s.
(C) 150 Ls.
(D) 200 L/s.
(E) 250 L/s.

Caracterizando-se o sistema de limpeza urbana de um muni-
cipio, envolvendo o acondicionamento, coleta, transporte e
disposigao final, sabe-se que a area escolhida para a disposicao
final deve ser avaliada sob o aspecto da geologia, geotécni-
ca, hidrologia e topografia. Ao avaliar as areas potenciais,
se a analise levar em conta o critério econdomico (custo de
implantagdo e de operagdo), o de engenharia (complexidade
técnica e tempo) e o critério ambiental, entdo um paradmetro
importante na decisdo para a escolha ¢ essa area

(A) ser destinada a protecdo de manancial.
(B) serdealto valor de aquisicao e distante de servi¢os publicos.
(C) ter um tinico acesso e ser proxima ao centro.

(D) ter possibilidade de controle de contaminacdo de agua,
ar e solo.

(E) teramplitude e topografia que possibilitem sua utilizagdo
por um periodo curto.

O gerenciamento dos consumidores, quando ndo praticado
de forma eficiente, induz ao incremento de dguas nao fatu-
radas. Para a gestdo dos grandes consumidores (usuarios),
recomendam-se agdes praticas em campo e escritdrio, tais
como explicar as variagdes de consumo que sempre ocorrem,
ou executar vistorias sistematicas. Isto porque, geralmente,
os grandes consumidores (usuarios)

(A) séo os responsaveis pela maioria das fraudes.

(B) sdo os responsaveis pela maior parte do consumo, embora
em menor niimero.

(C) tém as ligagdes inativas ou consumo zero.

(D) estao sujeitos a abastecimento irregular por estarem na
periferia.

(E) sdo os consumidores tipicos.

De acordo com a Resolugdo CONAMA n.° 357/2005, as
dguas doces de classe 1 observardo as seguintes condigdes
de qualidade de agua:

L. 5 dias a 20 °C até 3 mg/L O,;
II. em qualquer amostra, ndo inferior a 6 mg/L O,;
III. até 40 UNT.

Essas condigoes referem-se, respectivamente, a
(A) OD, turbidez e DBO.
(B) DBO, turbidez e OD.
(C) DBO, OD e turbidez.
(D) turbidez, OD e DBO.
(E) turbidez, DBO e OD.

ARSE0801/16-GasCanalizadoSaneamentoBasico



FUNDAGAO V

vunesp o



